
 

  - 1 - 

 
 
 
 

 

 

承高字〔2021〕12 号 

 

 
中共承德高新区工委 
承德高新区管委会 

关于印发《承德高新区全面打造全省一流社区
养老服务体系实施方案》的通知 

 

区直各部门，托管镇党委、社区工委，创元集团党委： 

《承德高新区全面打造全省一流社区养老服务体系实施方

案》已经工委、管委领导研究同意，现印发给你们，请认真贯彻

执行。 

 

 

 

中共承德高新区工委            承德高新区管委会 

                               2021 年 9 月 3日 

中共承德高新区工委文件 
 

★ 



 

  - 2 - 

承德高新区全面打造全省一流社区 
养老服务体系实施方案 

 
为深入贯彻落实习近平总书记视察承德时关于养老服务保

障工作的重要讲话指示要求，进一步提升我区养老服务保障工作

质量和水平，不断完善我区以居家为主的社区养老服务功能，全

面打造全省一流的社区养老服务体系，现结合实际制定如下方案。 

一、指导思想 

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学

习贯彻习近平总书记视察承德重要讲话指示精神，坚决落实习近

平总书记关于养老服务保障工作的重要指示要求，坚持以人民为

中心的发展思想，立足高新区改革发展实际，全力全面做好养老

服务保障这篇民生“大文章”。坚持推动养老事业和养老产业协

同发展，软硬件建设同步发力，发展普惠型养老服务，完善社区

居家养老服务网络，提升日间照料水平，大力发展社区志愿者服

务，构建居家社区服务机构相协调、医养康养相结合的养老服务

体系，真正做到老有所养、老有所为，切实增强人民群众的幸福

感和获得感。 

二、基本原则 

(一)坚持以人为本和统筹需求相结合。坚持从老年人的实际

需求出发，在做好托底保障的基础上，加大对居家养老服务的资

金投入和设施建设力度，不断扩大服务范围、增加服务内容、提
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升服务水平，为居家老年人提供方便快捷、高质量、专业化服务。 

(二)坚持因地制宜和稳步推进相结合。根据我区人口老龄化

程度和经济社会改革发展现状，结合各社区居家养老发展实际，

做好发展规划，循序渐进、稳步推进，做到既补齐短板、又突出

特色。 

(三)坚持改革创新和全员共建相结合。加快政府职能转变和

产业发展结构性改革，切实解决制约居家养老服务业发展的“瓶

颈”问题，进一步优化环境、完善机制，充分调动社会各方面力

量参与和支持居家养老服务工作，形成统一、规范、高效的养老

服务保障体系。 

（四）坚持老有所养和老有所为相结合。建设全方位、多功

能的社区养老服务保障设施，充实丰富活动载体，创新完善鼓励

引导机制，既要实现老有所养，更要助推老有所为，积极发挥年

纪较轻的老年人作用，推动老年志愿者在社区治理中有更多作为。 

三、工作目标 

到 2021 年 9 月 10 日，基本建成“党建引领、依托社区、社

会共建、居家为主、信息辅助、医养结合、设施齐全、服务优质”

的社区养老服务体系。 

（一）服务网络更加健全。居家和社区养老服务覆盖所有老

年人，全区建成规范标准的区域性居家养老服务中心 2个，高质

量日间照料站（社区养老服务站）12 个。养老服务智慧信息化

平台实现全域覆盖、全面应用。 
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（二）基本保障更加有力。加大对基本养老保障的投入力度，

稳步提高托底保障标准，逐步扩大托底保障范围，将经济困难的

高龄老人、独居空巢老人、失能失智老人纳入保障范围。同步发

挥社会力量作用及家庭应尽养老责任，使所有困难老人都能得到

基本养老服务及救助。 

（三）服务质量不断提升。加大吸引社会资本和政策扶持力

度，社区全面启动适老化改造，改善居家和社区养老服务硬件设

施条件，在所有社区建立社区食堂。坚持以党建为引领，加强养

老服务队伍建设，实现社区老年、青年志愿者队伍全覆盖。 

（四）医养结合深度发展。大幅增加医养结合型居家和社区

养老服务设施，建设卫生服务点 12 个，为适龄老年人提供基本

公共卫生服务，探索以老年人为重点开展家庭医生签约服务。 

（五）体制机制更加完善。完善志愿者登记和“时间银行”

管理系统功能，进一步提升养老服务信息化技术支持水平；健全

养老服务准入、退出、监管机制，促进养老服务质量的不断提升。 

四、任务分工 

1.制定改造提升方案：各社区结合实际情况，对照五项目标

任务制定《社区居家养老改造提升方案》。（领导包联；责任单位：

帮建单位、各社区；完成时限：9 月 4 日之前） 

2.日间照料餐食服务：一是各社区分别结合实际情况设立改

造食堂餐厅，能够满足社区老人（社务局按标准登记认定的）日

间用餐、送餐服务，分别配备一名厨师兼工作人员。二是制定《高
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新区居家养老服务中心老年人就餐管理办法》，明确人群范围、

政府补贴标准、保障举措等，确保不降低服务水平常态化运转。

（创元集团负责制定管理办法，完成时限：9月 4 日之前；包联

领导、帮建单位牵头，创元集团协助改造食堂餐厅，创元集团负

责配备厨师，完成时限：9 月 5日之前） 

3.日间照料卫生服务点：区社务局负责为各社区设立卫生服

务点，为社区老年人提高医疗卫生服务，各社区配备 1 名医生。

（包联领导、帮建单位负责卫生服务点改造；社务局负责配备医

生；完成时限：9 月 4 日之前） 

4.组建志愿服务队：一是组织成立社区志愿服务队（老年、

青年），成立志愿服务队党支部和团支部；二是召开社区老年志

愿者、青年志愿者、党员等群体参加的座谈会，听取各方面意见

建议，共建共享社区服务；三是制定《高新区社区志愿者服务队

管理办法》，明确管理职责。（宣传中心负责制定管理办法，完成

时限：9 月 4日之前；包联领导、帮建单位、各社区组织成立社

区志愿服务队<老年、青年>，并召开座谈会，完成时限：9 月 4

日之前；党群部负责成立志愿服务队党支部和团支部，完成时限：

9 月 5 日之前） 

5.适老化改造：按照《承德高新区管委会关于印发<关于深

入推进滨河社区老年人家庭适老化改造试点工作的实施方案（试

行）>的通知》（承高管字〔2021〕19 号）文件要求，各社区全

面推行老年人家庭适老化改造，为老年人居家生活提供方便。（责
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任单位:社区办） 

6.依托热河智慧城市平台和滨河社区信息化平台，完善、整

合、建设社区信息化平台指挥中心，一是各社区将老年人的基本

信息、家庭住址、联系方式、健康状况、服务需求等统一录入智

能软件系统；二是建立完善志愿者“时间银行”模式。（包联领

导；责任单位：帮建单位、社区办、创元集团；完成时限：9 月

5 日之前） 

五、保障措施 

（一）强化组织领导。成立以工委书记、管委会主任为组长，

工管委其他班子成员为副组长，社区办、区直各部门主要负责同

志为成员的全面打造全省一流社区养老服务体系工作领导小组，

负责统筹推进社区养老服务体系建设工作；领导小组办公室设在

社区办，办公室主任由分管领导兼任，负责日常综合协调工作，

可根据任务需要成立工作专班。对工作开展情况要明确专人跟进，

定期调度进展，对遇到的重大复杂疑难问题及时向领导小组报告。 

（二）加强协调配合。各级各部门要按照“工委统筹安排、

区级领导包联、职能部门帮建、社区主体实施、社会合力共建”

要求，形成上下联动、相互协调的工作机制；要对照任务分工，

整合各方面力量和资源，加大工作力度，切实形成居家养老服务

体系建设工作合力；要切实把思想认识统一到工委决策部署上来，

把加快推进我区社区养老服务体系建设作为当前一项重大政治

任务，确保各项目标任务保质保量、加快推进、按期完成。 
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（三）严格监督考核。要把全面打造全省一流社区养老服务

体系作为学习贯彻习近平总书记视察承德重要讲话指示精神的

重要举措，要突出政治监督，加大监督检查力度，对思想不重视，

工作举措不实、推进不力、进展缓慢的要及时约谈提醒，对造成

不良影响的要严肃追责问责。纪检监察、财政、审计部门要加大

对资金项目的监督监管，确保资金项目安全运行。督考办要把该

项工作列为年终考核和绩效考核重要内容，加大日常督查考核力

度，及时发现和推动解决问题，确保工作扎实有序高效开展。 

（四）营造优良环境。要以此为契机，着力谋划一批养老产

业项目，大力发展培育一批品牌化、连锁化、规模化的居家养老

服务企业和社会组织，形成养老服务产业集群，打造一批养老服

务知名品牌，助力全区产业发展。要提供优质高效的审批服务环

境，对于从事居家和社区养老服务的设施事项，规划国土、公安

(消防)、环保、市场监管等相关部门在审批过程中要根据实际情

况，优化审批流程，提高办事效率。要加大宣传力度，大力弘扬

敬老爱老优良传统，营造全社会敬老、养老、助老的美德，努力

形成具有高新区特色的高质量的社区养老服务体系。 

 

附件：1.承德高新区全面打造全省一流社区养老服务体系工

作领导小组人员名单 

     2.承德高新区包联领导帮建单位责任分工明细表 
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附件 1 

 

承德高新区 
全面打造全省一流社区养老服务体系工作 

领导小组成员名单 
 

组      长：孙  潇  党工委书记、管委会主任 

常务副组长：孙喜明  党工委副书记 

副  组  长：杨文东  党工委委员、管委会副主任 

           王志一  党工委委员、管委会副主任 

王双清  党工委委员、区纪工委书记、纪检组组长 

      徐树星  党工委委员、管委会副主任 

      郭德启  党工委委员、管委会副主任 

      景联华  党工委委员 

      王天一  党工委委员、调研员 

      薛文忠  党工委委员、区政法委书记、区公安分局局长 

      白春龙  党工委委员、党政办公室主任 

      王中明  党工委委员、区党群工作部部长 

      李秀香  党工委委员、区资规分局局长 

      高武元  副调研员 

      李晓松  副调研员 

成  员：王正军  社务局局长 
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王庆东  纪工委副书记、监察组副组长 

张成华  人社局局长 

王旭东  执法局局长 

刘  啸  财政局局长 

李玉成  审批局局长 

吴朋东  交通局局长 

李立民  市场监管分局局长  

辛大勇  生态环境分局局长  

张洪生  税务局局长 

朱晓春  房产处主任 

尹  松  质安办主任 

庞洪斌  不动产登记中心主任  

刘子彦  森林公安分局局长 

孙  威  建设局局长  

李志超  经发局局长 

刘  杰  招商局局长 

张瑞辉  教体局局长 

关利军  应急局局长 

常东辉  农业局局长 

高向忠  林水局局长 

吴月霞  审计室主任  

马春泓  督考办主任  
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金德学  高铁办主任  

王洪波  国资中心主任  

温德志  科技局局长  

赵文华  退役军人局局长  

朱金成  城管局局长  

池贺鹏  信息化中心主任  

孙  亮  宣传中心主任  

赵  鹏  党政办常务副主任 

王丽丽  党群部常务副部长  

孙彦军  政法委常务副书记  

魏  华  总工会常务副主席 

李志洪  土储办常务副主任 

范  苓  党群部副部长 

宋  兵  公安分局副局长 

丁振奇  国土分局副局长  

马  超  规划分局副局长  

张  剑  上板城镇党委书记  

李铸焓  上板城镇镇长 

任  杰  冯营子镇党委书记  

徐  刚  冯营子镇镇长  

刘志永  社区工委书记  

刘志华  社区办主任  
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关小冬  创元集团董事长 

葛宏伟  创元集团党委副书记、总经理 

工作职责：负责统筹推进社区养老服务体系建设工作，

协调解决重大问题。 

领导小组下设办公室，办公室设在区社区办。 

主  任：李晓松 

副主任：王正军  刘志永  刘志华 

成  员：刘明莹  徐  娜  王英杰  王世华  翟春玉 

工作职责：负责领导小组日常事务，完成领导小组交办

的其他工作。 
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附件 2 
   

承德高新区包联领导帮建单位责任分工明细表 
序号 包联领导 职  务 帮建单位及负责人 包联社区 

1 杨文东 党工委委员、管委会副主任 经发局  李志超 润园社区 

2 王志一 党工委委员、管委会副主任 建设局  孙  威 铂悦山社区 

3 徐树星 党工委委员、管委会副主任 审批局   李玉成 畅园社区 

4 郭德启 党工委委员、管委会副主任 财政局   刘  啸 未来社区 

5 景联华 党工委委员 交通局   吴朋东 梨花社区 

6 王天一 党工委委员、调研员 人社局  张成华 后窑社区 

7 薛文忠 党工委委员、区政法委书记、区公安分局局长 执法局  王旭东 兰苑社区 

8 白春龙 党工委委员、党政办公室主任 城管局  朱金成 凤凰社区 

9 王中明 党工委委员、区党群工作部部长 农业局  常东辉 南山社区 

10 李秀香 党工委委员、区资规分局局长 资规分局  李秀香 新城社区 

11 高武元 副调研员 林水局  高向忠 迎宾社区 

12 李晓松 副调研员 创元集团  关小冬 滨河社区 



 

  - 13 - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 承德高新区党政办                           2021 年 9月 3日印发 


