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第一部分

部门整体绩效目标

一、总体绩效目标

总体绩效目标：

高新区城市管理综合行政执法局负责行使住房城乡建设领域法

律法规、规章规定的部分行政处罚权；城区内环境保护管理方面社

会生活噪音污染、建筑施工噪音污染、建筑施工扬尘污染、餐饮服

务业油烟污染、露天烧烤污染、焚烧沥青塑料垃圾污染等的行政处

罚权；工商管理方面城区违规设置户外广告的行政处罚权；交通管

理方面违法停放车辆等的行政处罚权；水务管理方面向城市河道倾

倒废弃物和垃圾及违规取土、城市河道违法建筑物拆除等的行政处

罚权；食品药品监管方面城区户外违法回收贩卖药品等行政处罚

权；园林绿化方面行政处罚权；渣土方面的行政处罚权。

职责分类绩效目标：

（一）结合工作实际，履行办公室职能，认真完成综合协调、

处理部门日常工作；财务管理、接待工作、拟定部门工作计划、管

理制度，纪检、党的建设及群团。综合材料起草报送、信息搜集上

报、会议组织及记录对局内科室和局承担的重点项目进行考核督

导、负责部门人事管理等工作。

（二）对行政处罚案件按照《行政处罚法》要求实施行政处罚

决定；完善行政处罚相关文书档案；机关涉及行政处罚案件卷宗的

完善、归档保存；完成部门执法人员的法律、法规知识教育、培

训、普法工作；完成部门信访和维稳工作；完成投诉案件的受理、

分流、转递、转办、督办、协调和回复工作；完成部门法制工作规

划、计划及行政复议、行政诉讼的处置；组织行政案件听证工作；
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规范执法程序、执法标准工作；执法人员证件申领核发管理；执法

案件审批、管理、立卷、归档及法律文书制作使用保管工作。

（三）负责接收并派遣市级指挥中心派遣的辖区内城市管理案

件；接收通过举报中心和城市管理热线投诉的案件；联系相关责任

部门对各类城市管理案件进行处理，并对案件处理进度进行跟踪，

并及时的在规定的完成时间内进行信息反馈。

（四）按机构改革工作要求，实行相对集中执法权后，依法行

使辖区内城乡规划、国土、建设、城市管理、文化、新闻出版、市

政公用设施、园林绿化、渣土、市容环境卫生、卫生、农牧、林

业、水务等方面的法律、法规的行政处罚权以及部分工商管理、公

安交通管理方面的行政处罚权。

二、分项绩效目标

（一）综合科

1. 绩效目标：综合科围绕全局中心工作，结合工作实际，

履行办公室职能，认真完成综合协调、处理部门日常工作；财务管

理、接待工作、拟定部门工作计划、管理制度，纪检、党的建设及

群团。综合材料起草报送、信息搜集上报、会议组织及记录对局内

科室和局承担的重点项目进行考核督导、负责部门人事管理等工

作。

2. 绩效指标：

绩效指标
评价标准

优 良 中 差
综合业务管理
工作完成率 100% 90% 80% 60%以下

综合文书工作
完成率 100% 90% 80% 60%以下

财务管理、办
公资产管理工
作完成率

100% 90% 80% 60%以下

督考、保障工
作完成率 100% 90% 80% 60%以下
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（二）政策法规科

1. 绩效目标：对行政处罚案件按照《行政处罚法》要求实施

行政处罚决定；完善行政处罚相关文书档案；机关涉及行政处罚案

件卷宗的完善、归档保存；完成部门执法人员的法律、法规知识教

育、培训、普法工作；完成部门信访和维稳工作；完成投诉案件的

受理、分流、转递、转办、督办、协调和回复工作；完成部门法制

工作规划、计划及行政复议、行政诉讼的处置；组织行政案件听证

工作；规范执法程序、执法标准工作；执法人员证件申领核发管

理；执法案件审批、管理、立卷、归档及法律文书制作使用保管工

作。

2. 绩效指标

绩效指标
评价标准

优 良 中 差
行政处罚相关
工作完成率 100% 90% 80% 60%以下

组织培训学习
工作完成率 100% 90% 80% 60%以下

信访维稳工作
完成率 100% 90% 80% 60%以下

部门法制工作
规划、计划及
行政复议、行
政诉讼的处置
工作完成率

100% 90% 80% 60%以下

法律文书、执
法程序以及执
法证件申领管
理的相关工作
完成率

100% 90% 80% 60%以下

（三）数字化指挥中心

1. 绩效目标：负责接收并派遣市级指挥中心派遣的辖区内城

市管理案件；接收通过举报中心和城市管理热线投诉的案件；联系

相关责任部门对各类城市管理案件进行处理，并对案件处理进度进

行跟踪，并及时的在规定的完成时间内进行信息反馈。

2. 绩效指标
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绩效指标
评价标准

优 良 中 差
市级指挥中心派遣案
件完成率 95% 90% 80% 60%以下

举报中心和城市管理
热线投诉案件完成率 100% 90% 80% 60%以下

举报案件完成反馈率 100% 90% 80% 60%以下

（四）执法大队

1. 绩效目标：按机构改革工作要求，实行相对集中执法权

后，依法行使辖区内城乡规划、国土、建设、城市管理、文化、新

闻出版、市政公用设施、园林绿化、渣土、市容环境卫生、卫生、

农牧、林业、水务等方面的法律、法规的行政处罚权以及部分工商

管理、公安交通管理方面的行政处罚权。

2. 绩效指标

绩效指标
评价标准

优 良 中 差
专项治理活
动完成率 100% 90% 80% 60%以下

日常巡查执
法活动完成
率

100% 90% 80% 60%以下

大规模执法
行动完成率 100% 90% 80% 60%以下

三、工作保障措施

（一）成立组织、加强领导。为确保2023年城市管理综合行

政执法工作如期完成，成立由党组书记、局长任组长，班子其他成

员任副组长，相关处室负责人为成员的深入推进城市管理综合行政

执法工作攻坚行动计划实施领导小组，领导小组下设办公室，主要

责任科室主要负责人要亲自负责，细化工作目标，制定工作计划，

落实工作措施，确保年度重点工作有序推进。

（二）完善制度，加强支出管理。高新区城市管理综合行政

执法局2023年不断制定完善预算绩效管理制度、资金管理办法、工

作保障制度等相关制度，为全年预算绩效目标的实现奠定制度基
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础。并通过优化支出结构、编细编实预算、加快履行政府采购手

续、尽快启动项目、及时支付资金、按规定及时下达资金等多种措

施，确保支出进度达标。

（三）加强绩效运行监控，做好绩效自评。综合行政执法局

将按照要求及时开展绩效运行监控，发现问题及时采取措施，确保

绩效目标如期保质实现。按照要求开展上年度部门预算自评和重点

评价工作，对评价中发现的问题及时整改，调整优化支出结构，提

高财政资金的使用效益。

（四）规范财务资产管理，加强内部监督。综合行政执法局

将不断完善财务管理制度，严格审批程序，加强固定资产登记、使

用和报废处置管理，做到支出合理，物尽其用。综合行政执法局还

将加强内部监督制度建设，对绩效运行情况、重大支出决策、对外

投资、资产处置及其他重要经济业务事项的决策和执行进行督导，

对会计资料进行内部审计，并配合做好审计、财政监督等外部监督

工作，确保财政资产安全有效。

（五）加强人员培训，加强宣传。加强人员培训，不断提高

本部门职工业务素质；不断加宣传力度，强化预算绩效管理意识，

促进预算绩效管理水平进一步提升。
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第二部分

预算项目绩效目标
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1. 托管镇及社区办网格员奖励费绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0001781000

13
项目名称 托管镇及社区办网格员奖励费

预算规模及

资金用途

预算数 5.50
其中：财政

资金
5.50 其他资金

托管镇及社区办网格员奖励金

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

100% 100% 100%

绩效目标 1.快速、足额发放

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标 奖励金额 奖励金额 5.5 万元

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

质量指标
奖金发放标

准达标率
奖金发放标准达标率 100 百分比

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

时效指标
按时发放奖

金

对符合奖励标准的网格员

按时发放奖金

对符合奖励

标准的网格

员按时发放

奖金

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

成本指标 奖金标准 按实施方案设置奖金标准

3 名优异网

格员每人

0.5 万元共

高新区城市

管理综合行

政执法局关
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

计 1.5 万

元，20 名

优秀网格员

每人 0.2 万

元共计 4 万

元，合计

5.5 万元

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

效益指标

经济效益指

标
提高效率 工作效率提高 ≥30 百分比

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

社会效益指

标

提升案件反

馈率
提升案件反馈率 ≥30 百分比

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

生态效益指

标

满足生态环

保要求
满足生态环保要求

满足生态环

保要求

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告

可持续影响

指标

提升城市形

象
提升城市形象

改善城市环

境，提升城

市形象

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告



9

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

满意度指标
服务对象满

意度指标
群众满意度

抽样调查中网格员满意数

量占总数的比例
≥90 百分比

高新区城市

管理综合行

政执法局关

于 2021 年

度网格化管

理工作进展

情况报告
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2.餐饮油烟监测云平台项目建设费用绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0082421000

2B
项目名称 餐饮油烟监测云平台项目建设费用

预算规模及

资金用途

预算数 60.00
其中：财政

资金
60.00 其他资金

餐饮油烟监测云平台项目建设

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

30% 60% 100%

绩效目标
1.实现餐饮行业数据化智能监测网络全覆盖

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
监测设备覆

盖率
监测设备覆盖率 ≥50%

重点区域先

行安装

质量指标
监测工作合

规率
监测工作合规率 ≥80% 巡查报告

时效指标 监测时间 监测时间 24 小时 全天候监测

成本指标
降低执法监

测成本

通过网路监测，降低执法

监测成本
≥20% 监测报告

效益指标

经济效益指

标
提高效率 提高效率 ≥20%

减少现场检

测，提高执

法效率

社会效益指

标
预警工作

加强监测、分析和研判，

建立预警机制，做到提前

预警。

提前预警
建立机制，

提前预警

生态效益指

标

满足生态环

保要求
满足生态环保要求

满足生态环

保要求

通过网络监

测，满足生

态环保要求

可持续影响

指标

监测、评价

完成率
监测、评价完成率 ≥90%

通过抽样调

查等形式，

得到大部分

群众满意

满意度指标
服务对象满

意度指标
群众满意度

抽样调查中群众满意数量

占总数的比例
≥90%

通过抽样调

查等形式，
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

得到大部分

群众满意
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3.法律顾问费绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0001741000

1C
项目名称 法律顾问费

预算规模及

资金用途

预算数 5.00
其中：财政

资金
5.00 其他资金

法律顾问费

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

100% 100%

绩效目标 1.提高城市管理执法行为，提高依法行政水平，按时、按质解决法律问题

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
专业律师提

供法律帮助
专业律师提供法律帮助 ≥1 人

根据执法工

作需要，派

遣至少一名

专业法律咨

询顾问提供

法律帮助

时效指标 时效性 反映问题解决速度 ≤30 天

出现相关问

题，及时提

供法律援

助，确保按

时、按质解

决问题

质量指标
立案审核通

过率
立案审核通过率 ≥90 百分比

需进行行政

处罚的案

件，均有法

律顾问审查

后立案

成本指标 预算执行率 预算执行率 ≥90 百分比

合同金额严

格按照预算

进行签订

效益指标

社会效益指

标

反映依法行

政水平

通过聘用法律顾问，促进

依法行政水平逐步提高
≥30 百分比

执法水平提

升 30%

经济效益指

标
提高效率 提高效率 ≥30 百分比

工作效率提

升 30%
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

生态效益指

标

满足生态环

保要求
满足生态环保要求

满足生态环

保要求

通过聘用法

律顾问，解

读政策，使

工作更好的

满足生态环

保要求

可持续影响

指标

提升人员素

质
提升人员素质 ≥50 百分比

通过抽样调

查等形式，

提升人员素

质

满意度指标
服务对象满

意度指标
群众满意度

抽样调查中群众满意数量

占总数的比例
≥90 百分比

通过抽样调

查等形式，

得到大部分

群众满意
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4.凤凰山山体公园人行道路建设费用绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0000141000

3G
项目名称 凤凰山山体公园人行道路建设费用

预算规模及

资金用途

预算数 30.00
其中：财政

资金
30.00 其他资金

凤凰山山体公园人行道路建设

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

30% 60% 100%

绩效目标
1.方便居民休闲散步、方便日常执法巡查

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
道路建设长

度
道路建设长度 ≥400 米 设计方案

质量指标 道路验收 道路验收 ≥95% 验收报告

时效指标
工期完工时

间
工期完工时间 按时完成 验收报告

成本指标 资金成本 资金成本 100 百分比 中标通知书

效益指标

社会效益指

标

城市市容整

洁美观度
提升居民幸福感 ≥90 百分比

抽样调查报

告

经济效益指

标

资金的使用

效率
资金的使用效率 100 百分比

资金百分百

有效使用

生态效益指

标
长期使用

长期使用方便居民休闲散

步
长期使用

建成后长期

使用

可持续影响

指标

促进生态文

明建设，推

动绿色发展

促进生态文明建设，推动

绿色发展和绿色生活方式

促进生态文

明建设

推动绿色发

展和绿色生

活方式

满意度指标
服务对象满

意度指标

服务对象满

意度
服务对象满意度 ≥90 百分比

抽样调查报

告
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5.建筑垃圾消纳场道路和桥梁工程项目建设费用绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0000151000

36
项目名称

建筑垃圾消纳场道路和桥梁工程项目建

设费用

预算规模及

资金用途

预算数 110.00
其中：财政

资金
110.00 其他资金

建筑垃圾消纳场道路和桥梁工程项目建设

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

18% 50% 75% 100%

绩效目标 1.按时建设完成并投入使用

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
建设完成情

况
建设完成情况 100 百分比

根据合同进

行验收

质量指标
工程质量情

况
工程质量情况 ≥95 百分比

根据验收标

准进行验

收，

保证符合验

收标准

时效指标 完成时限 完成时限

根据合同要

求，按时完

成

验收报告单

成本指标 资金成本 资金成本

将资金成本

控制在招投

标价格内

中标通知书

效益指标

生态效益指

标

提升生态效

益

建筑垃圾乱倒情况显著改

善，提升生态效益

≥30 建筑垃

圾倾倒情况

显著改善

抽样调查报

告

经济效益指

标

安全生产天

数

保证桥梁道路正常运行，

增加消纳场经济效益
≥360 天

安全生产天

数

社会效益指

标

道路设施完

好率
道路设施完好率 ≥90 百分比

道路设施完

好率

可持续影响

指标

保障道路通

畅
保障道路通畅

建成后保障

道路通畅

根据验收标

准进行验

收，
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

保障通畅

满意度指标
服务对象满

意度指标
群众满意度

抽样调查群众满意数量占

总数的比例
≥90 百分比

通过抽样调

查等形式，

得到大部分

群众满意
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6.建筑垃圾消纳场土地租赁费用绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0001731000

1N
项目名称 建筑垃圾消纳场土地租赁费用

预算规模及

资金用途

预算数 162.00
其中：财政

资金
162.00 其他资金

建筑垃圾消纳场土地租赁费

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

100% 100%

绩效目标
1.租赁面积满足建筑垃圾消纳场建设标准,对所占土地及时进行补偿

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标 租赁面积
租赁面积满足建筑垃圾消

纳场建设标准
450 亩 租赁合同

质量指标 验收合格率 验收合格率 ≥90% 验收报告

时效指标 完成率
保障建筑垃圾消纳场项目

建设按时完成
按时完成 验收报告

成本指标
补偿不超过

补偿标准
严格按照补偿标准执行

补偿不超过

补偿标准
补偿方案

效益指标

生态效益指

标

提升生态效

益

建筑垃圾乱倒情况显著改

善

建筑垃圾乱

倒情况显著

改善

通过租赁土

地，使得建

筑垃圾乱倒

情况明显改

善

经济效益指

标

安全生产天

数

保证消纳场正常运行，增

加消纳场经济效益
≥360 天

安全生产天

数

社会效益指

标

工作环境正

常
工作环境正常率 ≥90 百分比

工作正常开

展

可持续影响

指标

保障消纳场

持续工作
保障消纳场持续工作

建成后保障

消纳场持续

工作

根据验收标

准进行验收

满意度指标
服务对象满

意度指标
群众满意度

抽样调查群众满意数量占

总数的比例
≥90 百分比

通过抽样调

查等形式，

得到大部分



18

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

群众满意
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7.太平庄停车场场地租赁专项绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0001751000

12
项目名称 太平庄停车场场地租赁专项

预算规模及

资金用途

预算数 2.00
其中：财政

资金
2.00 其他资金

太平庄停车场场地租赁

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

100% 100%

绩效目标 1.满足僵尸车停车需求

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

质量指标
能否满足停

车需求
反映能否满足停车需求

通过建设停

车场，满足

区内僵尸车

停车需求

验收报告

时效指标
投入使用情

况
停车场投入使用

通过租赁土

地，保障停

车场投入使

用

租赁合同

数量指标
场地可停车

辆数
停车场可以停放多少辆车 ≥50 辆 验收报告

成本指标 租赁成本 租赁成本 2 万元 租赁价格

效益指标

经济效益指

标
提高效率 提高效率 ≥20 百分比 工作报告

社会效益指

标

改善市容秩

序

通过规范僵尸车管理，改

善市容环境，提升市民幸

福感

≥90 百分比

通过抽样调

查等形式，

提升市民幸

福感

生态效益指

标

减少绿地侵

占
减少绿地侵占现象 ≥20 百分比 工作报告

可持续影响

指标

提升人民素

质
提升人民素质 ≥20 百分比

通过抽样调

查等形式，

提升人民素

质
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

满意度指标
服务对象满

意度指标
群众满意度

抽样调查群众满意数量占

总数的比例
≥90 百分比

通过抽样调

查等形式，

得到大部分

群众满意
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8.委托业务费绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0001771000

1D
项目名称 委托业务费

预算规模及

资金用途

预算数 30.00
其中：财政

资金
30.00 其他资金

用于支付各类委托第三方工资开展工作产生的费用

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

30% 60% 100%

绩效目标
1.提高城市管理执法行为，提高依法行政水平,按时、按质解决相关问题

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

质量指标

确保所委托

的审计项目

均能出具审

计报告

出具审计报告的审计项目

占总项目的百分比
100%

依据审计报

告确保所委

托的审计项

目均能出具

审计报告

数量指标
工程类项目

审计数量

工程类项目审计数量占工

程类项目的百分比
100%

根据审计报

告进行结算

时效指标

中介机构按

时完成协议

约定的服务

内容

按时完成协议约定的服务

内容的情况占全部委托事

项的百分比

100%

根据合同，

确保中介机

构按时完成

协议约定的

服务内容

成本指标
降低执法成

本
执法成本下降幅度 ≥5%

依据审计结

算将执法成

本降低 5%

以上

效益指标

经济效益指

标

通过第三方

咨询服务，

提升工作效

率，减低工

作成本

提升工作效率，减低工作

成本
≥5%

依据第三方

咨询服务将

工作成本降

低 5%以上

社会效益指

标

评审程序和

结果公正
评审程序和结果公正

评审程序和

结果保持公
评审结论书
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

证

生态效益指

标

生态环境质

量改善
生态环境质量改善

通过委托第

三方达到改

善生态环境

的目的

环境影响评

价报告

可持续影响

指标

监测、评价

完成率
监测、评价完成率 ≥90 百分比

根据审计报

告进行结算

满意度指标
服务对象满

意度指标
满意度

抽样调查中群众满意数量

占总数的比例
≥90 百分比

通过抽样调

查等形式，

得到大部分

群众满意
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9.执法专项经费绩效目标表
133001 承德高新技术产业开发区城市管理综合行政执法局本级 单位：万元

项目编码
13081123P0001761000

1P
项目名称 执法专项经费

预算规模及

资金用途

预算数 100.00
其中：财政

资金
100.00 其他资金

执法专项经费

资金支出计

划（%）

3 月底 6 月底 10 月底 12 月底

30% 60% 100%

绩效目标
1.支付执法用车租赁费用、拆迁公司的费用、测量费用、公正费用、其他与执法活动

相关的费用

一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

产出指标

数量指标
油烟检测数

量
油烟检测数量是否达标 ≥80 次

根据中标通

知书及合同

质量指标
检验检测设

备达标率
检验检测设备达标率 ≥90%

根据拆除验

收报告，确

保检测设备

达标率

时效指标 时效性 提高工作效率

规范用车，

提升工作效

率

通过规范用

车，提升工

作效率，改

善市容环境

成本指标 总成本 总成本

将执法费用

及执法用车

租赁费用总

成本控制在

预算数内

根据实际情

况将执法费

用及执法用

车租赁费用

总成本控制

在预算数内

效益指标

社会效益指

标

改善市容环

境卫生

加大巡查力度，改善市容

环境卫生

显著改善市

容环境卫生

通过加大巡

查力度，减

少违法案件

的发生，改

善市容环境

卫生

经济效益指 为招商引资 为招商引资提供便利，为 改善环境， 通过处置违
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一级指标 二级指标 三级指标 绩效指标描述 指标值
指标值确定

依据

标 提供便利，

为居民增收

居民增收提供条件。 为招商引资

提供便利，

为居民增收

提供条件。

法案件，提

升环境卫

生，为招商

引资提供便

利，为居民

增收提供条

件。

生态效益指

标

减少绿地侵

占
减少绿地侵占现象 ≥10%

园林工作总

结

可持续影响

指标

提升城市形

象
提升城市形象

改善城市环

境，提升城

市形象

通过处置违

法案件，改

善城市环

境，提升城

市形象

满意度指标
服务对象满

意度指标

服务对象满

意度指标
执法人员满意度 ≥90%

通过抽样调

查等形式，

得到大部分

群众满意
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